










De vragen in beeld. En dan aan de slag. Samen.

Een beleid maakt steeds weer keuzes. Dat is haar job. En liefst vanuit een onderbouwde 
overtuiging brengen haar keuzes baat bij. In 2020 wordt dat niet anders. Een vernieuwde 
regeringsploeg. Een nieuwe minister. Een nieuwe gedelegeerd bestuurder bij VDAB. Waait 
er een nieuwe wind? De tijd zal het leren.

De vernieuwing die in de vorige legislatuur is opgestart, heeft de kans om zich te 
upgraden. Innovatie heeft nu eenmaal een aantal ontwerpen nodig om haar vernieuwing 
meerwaarde te geven. Vandaag zijn er een aantal noden die komen bovendrijven:

•	 De snelheid in de dienstverlening. Vandaag zijn er weinig argumenten te vinden 
voor wachttijden omwille van administratieve plichtsplegingen. Automatisering 
en digitalisering worden verondersteld arbeidsconsulenten en jobcoaches te 
ondersteunen in hun kerntaken en informatie transparant te maken. Dit veronderstelt 
dat de administratieve taken tot een minimum moeten kunnen worden herleid.

•	 Veel meer dan welke organisatie welke dienstverlening aflevert, staat de kwaliteit 
aan dienstverlening centraal. Voor wat hoort wat. De inspanning die mensen 
met ondersteuningsmogelijkheden leveren om een stap vooruit te zetten dient 
professioneel zodanig ondersteund dat er ook resultaten worden neergezet. 
Resultaten willen we dan niet beperken tot het streepje trekken achter een 
tewerkstelling. Veeleer gaat het om een duurzame inschakeling die ook waardig werk 
(en een beter leven) oplevert.

•	 Vertrouwen in partnerschappen. Mensen kunnen bij de kennismaking met elkaar niet 
gratuit zeggen” vertrouw mij”. Vertrouwen groeit in de acties die met elkaar worden 
ondernomen. En dit vraagt tijd. VDAB die zich als connector en dataregisseur haar rol 
eigen maakt, los van haar complementaire actor functie. Partnerorganisaties die zich 
in hun expertise willen bekwamen. Beiden kunnen maar investeren, wanneer er een 
degelijke duurzame samenwerking wordt opgezet .

Deze bekommernissen zullen niet meteen geklaard zijn. Er zullen incidenten en cours de 
route zijn. Zeker. Maar de openheid om ze te delen en ermee aan de slag te gaan zijn de 
allereerste voorwaarden om te kunnen groeien met elkaar. Dat veronderstelt geen boete- 
en penaliseringscultuur, maar een respect voor de geleverde inspanningen met focus op 
verbetering in de resultaten. Oplossingsgericht opnieuw met elkaar aan de slag gaan en 
de toekomst gericht bijsturen. En avant 2020

Bert Boone
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Sterpunt’s eindejaarsvragen

Wat zie jij als 
belangrijkste gebeuren 
in 2019 inzake de 
Vlaamse arbeidsmarkt? 

Wat was de 
belangrijkste actie of 
verwezenlijking van 
Sterpunt Inclusief 
Ondernemen in 2019?

Welke prioriteit zet jij in 
2020 bovenaan?

Welk knelpunt vraagt 
hoognodig om een 
oplossing ?

Bart Cambré De Vlaamse 
arbeidsmarkt is 
een van de krapste 
arbeidsmarkten in 
Europa. En toch blijft 
het zo ontzettend 
moeilijk om onze 
doelgroepen, die willen 
en kunnen werken, aan 
het werk te krijgen.  
Culturele en structurele 
factoren belemmeren 
dit.  Reeds jarenlang ...

De Dag van de 
Jobcoach

Voor Sterpunt/de 
Werkplekarchitecten: 
een gezonde doorstart 
met voldoende 
vernieuwing om relevant 
te blijven en voldoende 
stabiliteit om zekerheid 
te bieden.  
Voor mezelf: een betere 
werk-privé balans :)

Dringend een coherent 
beleid en beleidsmakers 
met durf en visie

Jeroen Doom In de hout- en 
meubelsectoren zien 
wij dat de WAR for 
TALENT woedt in volle 
heftigheid en dat deze 
niet direct meer weg 
zal gaan.

Samenwerken loont 
om het inclusief 
ondernemen op de 
kaart te zetten en op de 
agenda te krijgen en te 
houden.

Met de hout- en 
meubelsectoren willen 
wij verder blijven 
inzetten op inclusief 
ondernemen en dit (nog 
meer) linken met MVO

Wij zien voor de directe 
en verdere toekomst 
vooral een knelpunt 
met betrekking tot 
de toenemende 
digitalisering. Hoe 
krijgen we iedereen 
mee in dit verhaal: jong 
en oud, kortgeschoold 
vs middengeschoold vs 
hooggeschoold?

Bert Boone De ESF-oproep 
rond activeren van 
inactieven. Eindelijk 
sociaal durven 
investeren in uiterst 
kwetsbare mensen. 
Want er is geen 
alternatief. 

Blijvend overtuigen, 
zowel naar eigen 
achterban, als naar 
beleidsmakers dat 
samenwerken en 
‘praten met’ meer 
succeskansen creëert 
dan concurrentie en 
‘praten over’. 

Een record aantal 
bedrijven die als 
inclusieve onderneming 
uit de kast komen voor 
de werkervaringskansen 
die ze aanbieden. 
Hopelijk halen we er 
2500!

Goede concepten 
van activeren en 
werkplekleren worden 
soms kapot gemaakt 
door administratieve 
regelneverij die ons 
verder weg voert van 
de onderschreven 
gemeenschappelijk 
erkende doelstelling

De literaire aanraders van 2019. Door Jan Bal: 
• The Purpose Economy,  How Your Desire for Impact, Personal Growth 
and Community Is Changing the World.
Auteur: Aaron Hurst
• Er zijn nog 17 miljoen wachtenden voor u Dertig jaar marktwerking in 
Nederland.
Auteur: Sander Heijne
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Opleidingsprogramma (VTO) 
de werkplekarchitecten 2020 Data Docent

Verdiepingstraject Taalcoaching op de werkvloer 23.01 en 06.02.2020 Annelies Houben

Inclusief Jobdesign en Jobcarving 11.02 en 18.02.2020 Eva Ernst

Intervisie Job- en taalcoaching: ‘Goesting in taal’ 11.02.2020 Sofie Begine

Digitale media toegepast op Nederlands op de werkvloer - Blend-
ed leren met je werkzoekende

20.02.2020 Saar Deroo

KWINT/KWalificerende INTake 03.03 en 10.03.2020 Inez De Jong

Sociale Wetgeving Actueel 26.03.2020 Deborah Callebert - Daisy 
Vander Auwera

Basisvorming Taalcoaching op de werkvloer 02.04 en 23.04.2020 Saar Deroo

De jobcoach krachtig in zijn/haar rol als Jobpartner voor Werk-
gevers – Krachtgericht werken als sleutel

23.04 en 30.04.2020 Veronique Debeys - 
Jeroen Bels

Activerend Coachen - Bewegen naar werk 12.05 en 19.05.2020 Inez De Jong

Medewerkers als Change Agent – de sleutel tot een wendbare 
onderneming

02.06 en 11.06.2020 Veronique Debeys - 
Jeroen Bels

Verdiepingstraject Taalcoaching op de werkvloer 24.09 en 08.10.2020 Annelies Houben

INSCHRIJVEN? www.dewerkplekarchitecten.be Klik rechtsboven op ‘VTO’


